Enercept FLEX™ E20 Series 0

(J)) E20 Series compact power and energy meters (uni-directional, bi-
directional, Modbus and BACnet). To download the Modbus Point Map,
BACnet Object List, Configuration Tool and additional documentation,
visit www.veris.com.

ENERCEPT @ E20 Series Medidores compactos de potencia y energia Serie E20
FLEX (unidireccionales, bidireccionales, Modbus y BACnet). Para descargar
el mapa de puntos Modbus, la lista de objetos BACnet, la herramienta
de configuracion y documentacion adicional, visite www.veris.com.

m Série E20 compteur dénergie et de puissance compacte (uni-directionel,
E e bi-directionnel, Modbus et BACnet). Pour télécharger Modbus Point

FLEX Map, la liste d'objets BACnet, l'outil de configuration ainsi que la
documentation supplémentaire, visitez www.veris.com.
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The CE Kindi RoHS2 i Pl f he CE Declarati £ Conformity for additional 0 RJ-45 connector, strain relief connector, jumper. / Conector RJ-45, conector con
1. The CE mark indicates RoHS2 compliance. Please refer to the eclaration of Conformity for additiona alivio de tension, puente. / Connecteur RJ-45, connecteur bloc-cable, cavalier. /

details. / La marca CE indica cumplimiento de la RoHS2. Para informacion adicional, consulte la Declaracion s . o

! RJ-453% . ThLE AEkZ
de conformidad con CE./ Le marquage CE indique la conformité RoHS2. Pour plus de détails, veuillez vous R WS
reporter a la Déclaration de conformité CE./ CEIAEARE R R & RoHS2AT . BRI, H55 (WA
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Control system design must consider the potential failure modes of control paths and, for certain critical control functions,
provide a means to acheive a safe state during and after a path failure. Examples of critical control functions are emergency
stop and over-travel stop.

A A DANGER

HAZARD OF ELECTRIC SHOCK, EXPLOSION, OR ARC FLASH
* This product must be installed inside a suitable fire and electrical enclosure. _

« Follow safe electrical work practices. See NFPA 70E in the USA, or applicable local codes.
+ This equipment must only be installed and serviced by qualified electrical personnel. LOSS OF CONTROL
« Do not use this product for life or safety applications. + Assure that the system will reach a safe state during and after a control path failure.
« Do not install this product in hazardous or classified locations. « Separate or redundant control paths must be provided for critical control functions.
+ Read, understand and follow the instructions before installing this product. « Test the effect of transmission delays or failures of communication links."
+ Turn off all power supplying equipment before working on or inside the equipment. « Each implementation of equipment using communication links must be individually and thoroughly tested for proper
+ Product may use multiple voltage/power sources. operation before placing it in service.
Disconnect ALL sources before servidng. . . Failure to follow these instructions may cause injury, death or equipment
« Use a properly rated voltage sensing device to confirm that power is off. DO NOT depend on this product d
for voltage indication. amage.

Current transformer 5e‘°"df"fes (.(ur.rent mode) must II?erhor.ted or (oimected toaburden atall times. "For additional information about anticipated transmission delays or failures of the link, refer to NEMA ICS 1.1 (latest
Products rated only for basic must be on conductors. edition). Safety Guidelines for the Application, Installation, and Maintenance of Solid-State Controls or its equivalent in your
Replace all doors, covers and protective devices before powering the equipment. specific country, language, and/or location.

+ Theinstaller is responsible for conformance to all applicable codes.
Failure to follow these instructions will result in death or serious injury.

FCC PART 15 INFORMATION
NOTE: This equipment has been tested by the manufacturer and found to comply with the limits for a class A digital

A qualified person is one who has skills and knowledge related to the construction and operation of this device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against
electrical equipment and installations, and has received safety training to recognize and avoid the hazards harmful interference when the equipment is operated in a commercial envi This equip g
involved. NEC Article 100 uses, and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instruction
If this product is used in a manner not specified by the manufacturer, the protection provided by the product manual, may cause harmful interference to radio communications. Operation of this equipment in a residential
may be impaired. No responsibility is assumed by the manufacturer for any consequences arising out of the area s likely to cause harmful interference in which case the user will be required to correct the interference at
use of this material. his own expense. Modifications to this product without the express authorization of the manufacturer nullify

this statement.
For use in a Pollution Degree 2 or better environment only. A Pollution Degree 2 environment must control conductive
pollution and the possibility of condensation or high humidity. Consider the enclosure, the correct use of ventilation,
thermal properties of the equipment, and the relationship with the environment.

Provide a disconnect device to disconnect the meter from the supply source. Place this device in close proximity to the
equipment and within easy reach of the operator, and mark it as the disconnecting device. The disconnecting device shall
meet the relevant requirements of IEC 60947-1 and IEC 60947-3 and shall be suitable for the application. In the US and
Canada, disconnecting fuse holders can be used. Provide overcurrent protection and disconecting device for supply
conductors with approved current limiting devices suitable for protecting the wiring.
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A A PELIGRO

PELIGRO DE DESCARGA ELECTRICA, EXPLOSION 0 DESCARGA DE ARCO ELECTRICO

« Este producto debe instalarse en una caja adecuada que brinde seguridad eléctrica y contra incendios.
Aplique las practicas de seguridad para realizar trabajos eléctricos. Consulte NFPA 70E en los EE.UU. o los
codigos locales aplicables.

Este equipo sélo debe ser instalado y atendido por personal calificado en instalaciones eléctricas.

No use este producto para fines de salvamento ni de seguridad.

No instale este producto en lugares peligrosos ni clasificados.

Lea, comprenda y siga las instrucciones antes de instalar este producto.

Apague cualquier equipo de suministro eléctrico antes de trabajar en o dentro del equipo.

El producto puede utilizar varias fuentes de voltaje/alimentacién.

Desconecte TODAS las fuentes antes de dar servicio al equipo.

Use un dispositivo detector de voltaje bien calibrado para confirmar que la corriente esta desconectada.
NO dependa de este producto como indicador de voltaje.

Los secundarios del transformador de corriente (modo corriente) deben estar en cortocircuito o conectados a
una carga en todo momento.

Los productos dlasificados sélo para aislamiento bésico deben instalarse en conductores aislados.
Vuelva a colocar todas las puertas, cubiertas y dispositivos protectores antes de encender el equipo.

- Elinstalador es responsable de observar todos los codigos aplicables.

El hecho de no sequir estas instrucciones puede provocar la muerte o lesiones graves.

Una persona calificada es aquella que posee habilidades y conocimientos relacionados con la construccién y
operacion de este equipo e instalaciones eléctricas, y ha recibido capacitacién sobre seguridad para reconocer
y evitar los riesgos que esto implica. NEC, Articulo 100

Si este producto se usa en alguna forma no especificada por el fabricante, la proteccién que brinda puede
deteriorarse. El fabricante no asume responsabilidad alguna por las consecuencias derivadas del uso de
este material.

Para usarse solamente en un entorno con grado de contaminacion 2 o mejor. Un entorno con grado 2 de contaminacion
debe controlar la contaminacién conductiva y la posibilidad de condensacion o alta humedad. Tome en cuenta las
caracteristicas de la caja, el uso correcto de la ventilacidn, las propiedades térmicas del equipo y la relacién con el entorno.

Incluya un dispositivo de desconexion para desconectar el medidor de la fuente de corriente. Coloque este dispositivo cerca
del equipo, al alcance del operador, y mérquelo como dispositivo de desconexién. El dispositivo de desconexion debe
cumplir con los requisitos pertinentes de IEC 60947-1 e IEC 60947-3 y tendrd que ser adecuado para la aplicacion. En los
EE.UU. y Canada, pueden usarse portafusibles de desconexién. Incluya proteccion contra sobrecorrientes y un dispositivo de
desconexion para conductores de suministro con dispositivos limitadores de corriente aprobados y apropiados para
proteaer el cableado.

D
A A DANGER

RISQUE DE CHOC ELECTRIQUE, D'EXPLOSION OU D'ARC ELECTRIQUE

 Cetappareil doit étre installé a I'intérieur d'une armoire offrant une protection contre les risques électriques
et d'incendie.

Suivez les bonnes pratiques de travail associées a la sécurité des interventions électriques. Voir I'article NFPA
70E aux Etats-Unis, ou la réglementation locale en vigueur.

Cet équipement ne doit étre installé et entretenu que par du personnel qualifié.

N'utilisez pas ce produit pour des applications de sécurité ou en charge de la protection vitale des personnes.
Niinstallez pas ce produit dans des endroits dangereux ou classifiés.

Lisez, comprenez et suivez les instructions avant d'installer ce produit.

Coupez toutes les équipements d'alimentation électrique avant de travailler sur ou dans I'équipement.

Le produit est susceptible d'utiliser plusieurs sources de tension, d'alimentation.

Déconnectez TOUTES les sources avant toute intervention d'entretien.

Utilisez un dispositif de détection de tension adéquat afin de vérifier que I'alimentation est bien coupée.

NE considérez PAS ce produit comme un indicateur de tension.

Les secondaires du transformateur de courant (mode courant) doivent étre en permanence mis en
court-circuit ou reliés a une charge.

Les produits n'étant congus que pour une isolation nominale, doivent étre installés sur des conducteurs isolés.
Replacez toutes les portes, tous les capots et dispositifs de protection avant de mettre I'équipement sous tension.

« Linstallateur est responsable du respect de toutes les réglementations en vigueur.
Le non-respect de ces instructions est susceptible d'entrainer la mort ou
des blessures graves.

El disefio del sistema de control debe considerar los posibles modos de falla de las rutas de controly, para ciertas funciones
criticas de control, debe proveer un medio para alcanzar un estado sequro durante y después de cada falla en la ruta.
Dos ejemplos de funciones de control criticas son la parada de emergencia y la parada durante el recorrido.

PERDIDA DE CONTROL

« Aseguirese de que el sistema alcance un estado seguro durante y después de cada falla en la ruta de control.

- Deben establecerse rutas de control separadas o redundantes para funciones de control criticas.

« Pruebe el efecto de retrasos o fallas en los enlaces de comunicacidn sobre la transmisién."

- Cada implementacién de equipo usando enlaces de comunicacién debe probarse cuidadosamente, en forma individual,
para comprobar su correcta operacién antes de ponerla en servicio.

El hecho de no sequir estas instrucciones puede provocar lesiones, muerte

o daios al equipo.

"Para informacién adicional sobre retrasos o fallas de transmisién previstas en el enlace, consulte NEMA ICS 1.1 (edicién més
reciente), Lineamientos de seguridad para la aplicacién, instalacion y mantenimiento de controles en estado sélido o su
equivalente en su respectivo pais, idioma y/o localidad.

FCC PARTE 15, INFORMACION

NOTA: Este equipo fue probado por el fabricante y se determiné que cumple con los limites para un dispositivo digital
clase A, conforme a la parte 15 de las Reglas de la FCC. Estos limites se establecieron para proveer proteccion
razonable contra interferencias nocivas cuando el equipo funciona en un entorno comercial. Este equipo genera,
usa y puede irradiar energia de radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza de acuerdo con el manual de
instrucciones, puede causar interferencia nociva en comunicaciones de radio. El uso de este equipo en un drea
residencial puede ocasionar interferencia nociva; en ese caso se exigira al usuario que corrija la interferencia por
cuenta propia. Las modificaciones a este producto sin autorizacion expresa del fabricante anulan
esta declaracion.

La conception du systeme de contrdle doit tenir compte des types de défaillances potentielles des liaisons de commande et,
pour certaines fonctions de commande critiques, prévoir un moyen d'atteindre un état de fonctionnement sir pendant et
apres la défaillance d'une de ces liaisons. L'arrét d'urgence et |'arrét en cas de dépassement de course sont des exemples

de fonctions de commande critiques.

PERTE DE LA LIAISON DE COMMANDE

« Assurez-vous que le systéme atteigne un état de fonctionnement str pendant et aprés un dysfonctionnement de la
liaison de commande.

dq Aandant

« Des liaisons de ¢ séparées ou r doivent étre prévues pour les fonctions de commande essentielles.

« Testez I'effet des retards de transmission ou des pannes des liaisons de communication.'

« Le fonctionnement correct de chaque installation d'équipements utilisant des liaisons de communication doit étre testé
Il eti | avant leur mise en service.

T
ind

£l

Le non-respect de ces instructions est susceptible d'entrainer des blessures,

la mort ou des dommages matériels.

Une personne qualifiée est une personne disposant des compétences et des connaissances liées a la
construction et a |'utilisation de cet équipement et de ces installations électriques, et a suivi une formation
de sécurité lui permettant d'identifier et d'éviter les risques impliqués. NEC article 100

En cas d'utilisation de I'appareil d'une maniére non conforme a celle spécifiée par le fabricant, la sécurité
fournie par I'équipement est susceptible d'étre compromise. Aucune responsabilité ne sera assumée par le
constructeur pour toutes les conséquences découlant de |'utilisation de cet équipement.

Utilisation dans un environnement de pollution de niveau 2 ou inférieur uniquement. Un environnement de niveau
de pollution 2 doit contrdler le niveau de pollution conductrice et la possibilité de condensation ou d'humidité élevée.
Prendre en compte I'enceinte, I'utilisation correcte de la ventilation, les propriétés thermiques de I'équipement,

et les interactions avec |'environnement.

Utiliser un dispositif de déconnexion pour déconnecter I'appareil de mesure de la source d'alimentation. Placer ce dispositif

a proximité immédiate de |'équip et a portée de main de I'opérateur, et I'identifier en tant que dispositif de déconnexion
par un marquage physique. Le dispositif de déconnexion doit satisfaire aux exigences des articles CEl 60947-1 et CEI 60947-3 et
doit étre adapté a 'application. Aux Etats-Unis et au Canada, des porte-fusibles sectionneurs peuvent étre utilisés. Mettre en
place une protection contre les surintensités ainsi qu'un dispositif de déconnexion pour les conducteurs d'alimentation, ces
protections doivent de plus intégrer des dispositifs de limitation de courant approuvés, appropriés a la protection du cablage.

Tpour plus d'informations sur les latences de transmission ou sur les défaillances de la liaison possibles, reportez-vous a la
norme NEMA ICS 1.1 (derniére édition). Safety Guidelines for the Application, Installation and Maintenance of Solid-State
Controls (consignes de sécurité pour |'utilisation, l'installation et I' dec Jes électroniques) ou son équi
dans votre pays, votre langue et/ou votre site.

INFORMATIONS DE LA SECTION 15 DES REGLES DE LA FCC

REMARQUE : Cet équipement a été testé et déclaré conforme aux limites spécifiées pour un appareil numérique de
dasse a, conformément a la section 15 des régles de la FCC. Ces limites sont congues pour fournir une protection
raisonnable contre les interférences nuisibles lorsque I'équipement est utilisé dans un environnement
commercial. Cet équipement génére, utilise et peut émettre des ondes radio et, s'il n'est pas installé et utilisé
conformément aux instructions du manuel, est susceptible d'entrainer des interférences nuisibles aux
communications radio. L'utilisation de cet équipement dans une zone résidentielle est susceptible de provoquer
des interférences nuisibles, auquel cas I'utilisateur est tenu de corriger ces problémes a ses propres frais. Toutes
les modifications apportées a ce produit sans I'autorisation expresse du fabricant annulent cette déclaration.
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Dimensions / Dimensiones / Dimensions / R~}
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DIN rail mount /
Montaje para riel DIN /
Montage sur rail DIN /
DINS %%

Tanel de correa/
Tunnel de la barrette/

B

Mounting / Montaje / Fixation / 22 3%

Screw mount /
Montaje de tornillo /
Montage par vis /
BEIRE

e

Do not install on the load side of a
Variable Frequency Drive (VFD).

For bi-directional applications, observe
correct CT orientation.

Wiring / Cableado / Cablage / ##£%

D

No lo instale en el lado de carga de un
actuador de frecuencia variable (VFD).
Para aplicaciones bidireccionales,

observe la orientacion correcta del CT.

D

Ne pas installer sur le coté charge d'un
entrainement a fréquence variable (VFD).
Pour les applications bi-directionnelles,
respectez l'orientation du TC.

Zh
HILRRETHS (VFD) WREM,

ﬁglﬂlﬁuﬁfﬁ, EF ERRI R SRR
Fla.

C

C &=

11+, 11,12+, 12-, 13+, 13-, 14+, 14-

18-12 AWG (0.82...3.31 mm?)

0.145 £ 0.003 in. (3.68 + 0.08 mm)
M@.zso in. (6.35 mm) MAX

0.145+0.003 in. (3.68 £ 0.08 mm) DIA
%250 in. (6.35 mm) MAX

S1+,S1-, 52+, S2-, S3+, S3-, S4+, S4-

18-12 AWG (0.05...3.31 mm?)

0.24in. (6 mm)

en)

CT Installation

+ To get the correct sign on bi-
directional data, observe the load
arrow (uni-directional data does not
care).

+ Make sure to correctly associate CTs
with voltage inputs.

+ Toavoid unwanted energy
accumulation, short unused CT
inputs or, on communicating models,
configure the correct system type to
disable unused inputs.

es)

Instalacion del CT

« Para obtener el signo correcto en
datos bidireccionales, observe la flecha
de carga (los datos unidireccionales
no importan).

« Asegurese de asociar correctamente
los CTs a las entradas de voltaje.

« Para evitar una acumulacién
indeseable de energia, cortocircuito
las entradas del CT no utilizadas o, en
modelos de comunicacién, configure
el tipo de sistema correcto para
desactivar las entradas que no se usan.

D

Installation du TC

+ Pour le sens correct pour les
applications bidirectionnelles,
respectez la fleche de charge
(inutile pour les applications
unidirectionnelles).

+ Assurez-vous d'associer correctement
les TC aux entrées de tension.

+ Pour éviter I'accumulation non désirée
d'énergie, mettre les entrées inutilisées
du TC en courts-circuit ou, sur les
modeéles a communication, configurez
le type de systéme approprié pour
désactiver les entrées inutilisées.

@

R ERENRE

© BETHRNEHMIBENERRS, B850
kAR (REBIERTAE) .

- MGRERERESEEHNES
Eo

- ABBTRERBRERE, SKRER
RSN, SEBER
B, REEMNRSEER, NER
RERKIHEN
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Wiring / Cableado / Cablage / ##4%

The following symbols are used in the diagram on the next page. / Los siguientes simbolos se usan en el diagrama de la pagina siguiente. / Les symboles suivants sont utilisés dans le
schéma présenté sur la page suivante./ A TS AT —TUREEAFS .

@ Voltage disconnect Fuse Earth ground Current transducer | Potential Winding Protection containing a
switch Note: The installer is transformer voltage disconnect switch
responsible for ensuring with a fuse or disconnect
compliance with local circuit breaker. The
requirements. No fuses protection device must
are included with the be rated for the available
meter. short-circuit current at the
connection point.
@ Interruptor de Fusible Tierra fisica Transductor de Transformador de | Bobinado Proteccién que incluye
desconexiéon Nota: El instalador es corriente Potencial un interruptor de
por voltaje responsable de garantizar desconexion por voltaje
que se cumplan los con un fusible o disyuntor
requisitos locales. No se de desconexion. El
incluyen fusibles con el dispositivo de proteccion
medidor. debe estar calibrado
para la corriente de
cortocircuito disponible
en el punto de conexion.
@ Commutateur Fusible Masse (terre) Transducteur Transformateur Enroulement Protection contenant un
de coupure Remarque : Linstallateur de courant de potentiel sectionneur de tension
d’alimentation est chargé de veiller avec un fusible ou un
a la conformité avec disjoncteur. Le dispositif
les exigences locales. de protection doit étre
Aucun fusible n'est adapté au courant de
fourni avec I'appareil. court-circuit au niveau
du point de connexion.
@y | BEREFX PN it kR A R B RS Ze4R RipEE O IAITR
AR REARREH SRR R ERR B I
REFAYHER, B Ko RIPKENIEE
RN &I 3= WSS ERE S R
R
4 N
B N e I T | ——— | T
- X L __ .1

System Types / Tipos de sistemas / Types de systéme / Z 4t 38

Direct connect maximum voltage / Conecte directamente el voltaje maximo / Tension maximale pour connexion directe / % & A E
L1 L P1 P1 P1
P2
o @ @ o o o :
N P2 P2
L2 P3 P3
E E E E L2 E E|E l E|E =
E E
uL <277 VLN <277 VLL <240 VLN/480 VLL | <480 VLL <277 VLL <277 VLN /480 VLL | <277 VLN/480 VLL
IEC | <277 VLN <277 VLL <240 VLN/480 VLL | <480 VLL <277 VLL <277 VLN /480 VLL | <277 VLN/480 VLL
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@ Make fusing, disconnecting means, and voltage connections as indicated in the diagram. Select the section applicable to your meter from the column at left.
@ Haga las conexiones de fusibles, medios de desconexion y voltaje como se indica en el diagrama. Seleccione la seccién aplicable a su medidor en la columna de la izquierda.

m Installez les fusibles, les dispositifs de déconnexion et les raccordements d’alimentation comme indiqué dans le schéma. Sélectionnez la section applicable a votre compteur dans
la colonne de gauche.

@A) BEFUR, EHRTHINE. WAFREMEEREL . AN —FIkEE AT ERm R IER.

UL BN v a BN

@ Single Phase LN (ANSI “ D ~ o~ 0k
L1+ N N B T
ol N B me ?

=k
]
| . = Ee

@ Single Phase LL (Ans) U 5 ~ ~ " F
v+l — E E B~ ~ ~—{;Z>
ol p——— L E 8

E i
E B¢
]

@ split Phase (ANS nox
V:L1+L2+N Nt : E E? ﬁvﬁ 2 xz>x1
T:L+12 o L B 9 e @.aum— .Y ))

™ a X2
E :
' ' B9

€D Delta (AN
L1

V:LT+12+13 N : ? ﬁvﬁ‘Tg%
M:L1+12+13 LN— 2 o S ave
b s : E 8 ﬁUﬁA L g)m
obo | E é -~ A xz>
E BS
@ Ve (Ans)) ~ H
VLT +L2+ 134N N u E Sl _g>x1
CT:L1+ L2+ L3+ N (optional) ——— L B B o~ D
x X1
e o EoUoRE fy)}
N X2
| . 5o D
@ single Phase (IEQ u uox
VL+0 — E =9 ﬁu’“—%)
a0 A 2 E E @
]
E &2
E 2%
]
Wye (IEC
®V:L1+LZ+L3+N N - E ?
CT:L1+12+13 +N (optional) —— 2 E Ea
]
L L — B @
— £
]

Notes: Neutral (N) may be clipped and capped if not needed. Meter control power is derived from voltage between phases L1 and L2. The meter will not operate using phases L1 and
N only. Fuse kits: AH02, AH03, AHO4.

Notas: Si no se necesita el neutro (N), puede recortarse y cubrirse. La potencia de control del medidor se obtiene del voltaje entre las fases L1y L2. El medidor no funcionara si sélo se
usan las fases L1y N. Juegos de fusibles: AH02, AHO3, AHO4.

Remarques : Le neutre (N) peut étre coupé et obstrué s'il n'est pas utilisé. La puissance de commande du compteur est dérivée de la tension entre les phases L1 et L2. Le compteur ne
fonctionne pas en utilisant les phases L1 et N uniquement. Kits de fusibles : AH02, AHO3, AHO4.

@A = MATFE, hik (N) FTRERET It E. mAEREGIRIFHELIEMLAZ BAMEEMRR. RUBTHEEERN, BRERTIE. BHREN: AH02 AHO3, AHO4.
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RS-485

120 0 terminators on the first and last devices of the daisy chain/
Terminadores de 120 0 en el primer y ultimo dispositivos del encadenamiento /
Résistances de 1202 sur les premiers et derniers dispositifs de la ligne en série /

R F-AREMRE—BRERE00 KikR.

1/0s /1/Os [ E/S | 36 \ /56

Protocoles / 1Y

Protocols / Protocolos /

transmission / 4%

Baud rates / Velocidades en baudios / Vitesses de

Parity / Paridad / Parité /
BB

Modbus RTU
BACnet MS/TP
Modbus RTUFH
BACnet MS/TPHY

9600, 19200, 38400, 57600, 78600, 115200

None, Odd, Even /
Ninguna, impar, par /
Aucun, Impair, Pair /

. TR BRE

Shield wire / Cable blindado / Conducteur blindé / R £k

@ The meter listens on the RS-485

bus to determine the baud rate, parity,
and protocol and then configures itself to
match (auto-baud and auto-protocol). This
typically takes a dozen packet receptions.
When the meter is listening to determine
the baud rate and protocol, the Rx LED will
flash yellow. If the meter is power-cycled
when the meter has been communicating
in Modbus RTU mode, it will remember
the baud rate, parity, and Modbus protocol
when power is restored. If the meter is
power-cycled when communicating in
BACnet MS/TP mode, it will come up in
listen mode. If the meter sees numerous
CRC or framing errors, it will return to the
listening mode (Rx LED flashing yellow).

@ El medidor examina el bus

RS-485 para determinar la velocidad

en baudios, la paridad y el protocolo, y
luego se configura para acoplarse (ajuste
automatico de baudios y protocolo). Esto
suele requerir 12 recepciones de paquetes.
Cuando el medidor realiza su examen
para determinar la velocidad en baudios

y el protocolo, el LED Rx parpadea en
amarillo. Si el medidor se enciende y se
apaga mientras se comunica en modo
Modbus RTU, recordaré la velocidad en
baudios, la paridad y el protocolo Modbus
cuando la alimentacion de corriente se
restablezca. Si el medidor se enciende y se
apaga cuando se comunica en modo MS/
TP BACnet, se encendera en el modo de
escucha. Si el medidor detecta muchos
errores de CRC o de encuadre, regresara al
modo de escucha (el LED Rx parpadeando
en amarillo).

‘D Le compteur écoute le bus RS-485 pour

déterminer la vitesse de transmission,

la parité et le protocole, puis se configure
pour trouver la correspondance (détection
automatique de débit et de protocole).

Le temps nécessaire est généralement la
durée de réception d'une douzaine de
paquets. Lorsque le compteur écoute le bus
afin de déterminer la vitesse de transmission
et le protocole, le voyant LED Rx clignote
en jaune. Si I'alimentation du compteur est
interrompue lorsque celui-ci communique
en mode Modbus RTU, il se souvient de la
vitesse de transmission, de la parité et du
protocole Modbus lorsque I'alimentation
est rétablie. Si 'alimentation du compteur
interrompue durant la communication en
mode BACnet MS/TP, il repasse en mode
écoute. Si le compteur voit de nombreuses

erreurs CRC ou de cadrage, il revient en mode

Ecoute (voyant LED Rx jaune clignotant).

D wgeima T AN, BERS485
BERIBER. FEREMMIYL, RE
BEEEATE (8IREE i
W) o XBEEETHEUI2AHIER. H
R B IE7E ME DT A R SR A R AL B,
BUWIETRITAGREN . MBHEERAE
Modbus RTUE S, T il 5B R FITEIREE
B, MAERERER, HEREFISE
HEE. FBRILAIModbustill. IE
A BE X AEBACnet MS/TPRE T, TN iB {5 AT 5%
FRBIRERIR, ABAREAERGLT TS
Ro MBHEXRETEMERTERE
SR, MAEAEREDKITER (Rx
BUHETRITIRGERE) .

Meter status /
Estado del medidor /
Etat de compteur /

RAERKS

CT Amperage Rotary Switch / Interruptor giratorio de
amperaje del CT/ Bouton d'intensité rotatif du TC /

R IR AR R AR TT X

Communication Status / Estado de comunicaciones /

Etat des communications / B{SHK 7S

@ Initial Setup

1. Use the CT Amperage Rotary Switch
to select the rating (in amps) of the
a-volt CTs or the U018 Rogowski
rope-style CTs to be attached to the
meter. If the correct size is not on
the list, use the next higher value, or
a precise value may be configured
over the communications port (if
equipped).

2. Use the Address Rotary Switches to
configure the meter to an address in
the range of 1 to 99 for Modbus or 0
to 99 for BACnet (MAC) that is unique
on the bus. The left rotary is the most
significant digit, and the right is the
least significant.

Advanced Configuration Options

Download the configuration tool or

configure yourself using the Modbus

Point Map and BACnet Object List. All

available at www.veris.com

PHASE STATUS

u

12 13

Green = Normal Operation
See Manual for Other

Indicator States

@ Configuracion inicial

1. Use el interruptor giratorio de amperaje
del CT para seleccionar el valor nominal
(en amperios) de los CTs de Ys-voltio o
de los CTs tipo cuerda Rogowski U018
que se conectaran al medidor. Si el
valor correcto no esta en la lista, use el
siguiente mas alto o puede configurar
un valor preciso mediante el puerto de
comunicaciones (si lo hay).

2. Use los interruptores giratorios de
direccién para configurar el medidor a
una direccién en el rango de 1a 99 para
Modbus o de 0 a 99 para BACnet (MAC)
que sea Unica en el bus. El del giro a la
izquierda es el digito mas significativo
y el del giro a la derecha es el menos
significativo.

Mds opciones de configuracion

Descargue la herramienta de configuracion

o configure usando el mapa de puntos

Modbus y la lista de objetos BACnet.

Disponible en www.veris.com.

BIRE

(D Configuration initiale

1. Utilisez le bouton d'intensité rotatif
du TC pour sélectionner la valeur
nominale (en amperes) des TC
Y volt ou U018 Rogowski a relier au
compteur. Si la dimension correcte
ne figure pas sur la liste, utilisez la
valeur approchante la plus élevée,
ou une valeur précise sera configurée
sur le port de communication
(le cas échéant).

2. Utilisez le bouton d’adresses rotatif
pour régler le compteur sur une
adresse dans la plage de 1 a 99 pour
Modbus ou 0 a 99 pour BACnet
(MAC). L'adresse sur le bus doit étre
unique. Le bouton rotatif de gauche
regle le chiffre le plus significatif.

Options de configuration avancée

Téléchargez 'outil de configuration ou

configurez vous-méme en utilisant la

carte de points Modbus et la liste d'objets

BACnet. Disponibles sur www.veris.com

Settings Override /
Anulacién de pardmetros /
Neutralisation des réglages /

User Interface / Interfaz del usuario / Interface utilisateur / P R H

Phase Status / Estado de fase /
Etat de la phase / HHIRZS

Address Rotary Switch / Interruptor giratorio de direccién /
Bouton d'adressage rotatif / i1t HE T 5

D Mg E

1. (AR R B AE A T Rk
B EBEERFER VR IR
U018 T KB ERRINTER
HO(BAIREE) o MRKIIHIER
RO, MERE_SHE, 5F
‘%ﬂiﬁfﬁ“ﬁﬁ”ﬁﬂ (InE) REBHE

2. 7ERRER LIEFMIRRE AR, 16
HHSERE H41-99 (3FModbust
W), 50-99 (3 FHAFHIBACNet
(MAOHHIY) - EZEEEARE BN
fir, mAEEARKRERAL.

S RE BIEIR

T #Configuration Tool F| FfModbus

Point Map all }ZBACnet Object ListB 1T

BE. iR HHRI FEwww.veris.com

IR
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User Interface / Interfaz del usuario / Interface utilisateur / P R H

Meter Status / Estado del medidor / Etat de compteur / B §E KK 7S

@ Normal operation.

N | /g @ Operacion normal.
Fonctionnement normal.
D Eaigit
@ Error condition.
N I 4 @ Condicién de error.

‘B Condition d'erreur.
Zh

@ Firmware download mode.

. . . . @ Modo de descarga de firmware.
m Mode téléchargement du Firmware.
D E Tt

Settings Override / Anulacion de parametros / Neutralisation des réglages / #85iti% B

@ Meter operating normally; parameters set on front panel.

@ El medidor funciona normalmente; parametros
establecidos en el panel frontal.

m Le compteur fonctionne normalement, les réglages sont
définis sur le panneau avant.

AD e EETE, EHERRESH.

@ One or more of the user interface controls (rotary dials)
on the meter has been overridden though Communications.
Rotary dials on the front of the meter are no longer accurate.

@ Uno o mas de los controles de la interfaz del usuario
(mandos giratorios) en el medidor han sido anulados a través
de Comunicaciones. Los mandos giratorios del frente del

1 medidor ya no son precisos.

m Une des commandes ou plus de l'interface utilisateur
(boutons rotatifs) du compteur ont été neutralisées via le port
Communications. Les boutons rotatifs de la facade de I'appareil
ne sont plus précis.

A g —rusrBARELHE (ERE) B
BRSO . AR ER L AR & R B,

Communications Status / Estado de comunicaciones / Etat des communications /

@ Meter is in autobaud mode and has not yet locked onto
a baud rate, parity and protocol.

@ El medidor estd en el modo automatico para baudios
y no se ha fijado atin a una velocidad en baudios, paridad y
protocolo determinados.

Rx @ L'appareil est en mode détection automatique de
débit et ne s'est pas encore verrouillé sur une vitesse de
transmission, une parité et un protocole.

AD mprnFammsEt, BARENE—ASE. FBER
FAtHILo

@ Meter has received a communication error (typically bad
CRC or framing error).

O | 1, @ Meter is transmitting.
El medidor esta transmitiendo.
h Le compteur est en cours d'émission.
D waerEnts.

Phase Status / Estado de fase / Etat de la phase / {H1£ 7S

Phase Blink Count / Cuenta de parpadeos de fase / Compte des clignotements de phase / 18 A1 i1 4(

@ The number of blinks between pauses indicates the Power Factor in tenths. A blink
count of 7 would be a Power Factor of approximately 0.70 (in the range of 0.65 and 0.75).

@ El nimero de parpadeos entre las pausas indica el factor de potencia en décimas.
Una cuenta de parpadeos de 7 indicaria un factor de potencia de 0.70 aproximadamente
(en el rango de 0.65y 0.75).

m Le nombre de clignotements entre les pauses indique le facteur de puissance en
dixiemes. Un nombre de clignotements de 7 indique un facteur de puissance d’environ
0,70 (compris entre 0,65 et 0,75).

AD iz EEREABREL T SRR TOERS . AGTE7, URTY
EEHAL40.70 (/rF0.65~0.752[8]) o

Phase Color / Color de fase / Couleur de phase / 1HEi 2

@ Power factor greater than 0.70.
|.1 I.Z |.3 @ Factor de potencia mayor que 0.70.

@ Facteur de puissance supérieur a 0,70.
@D m=mEHATFo70.

@ Power factor less than 0.70 but greater than 0.50.
@ Factor de potencia menor que 0.70, pero mayor que 0.50.

Facteur de puissance inférieur a 0,70 mais supérieur a 0,50.

(zh) EREHAKTF0.50, /NF0.70.

@ Power factor less than 0.50.

u lz L3 @ Factor de potencia menor que 0.50.
Facteur de puissance inférieur a 0,50.

@D yEEK/NFo50.

Phase Blink Length™?/ Duracién del parpadeo de fase' 2/ Durée de clignotement de phase'2/

R R 5 452 e 18] -2

@ Blink % second @ Power is being imported (i.e., taken from the grid).

Parpadeo,
% de segundo

La corriente se estd importando (es decir, se toma de la
red eléctrica).

Clignotement
de % seconde

D 715 4 5

@ Blink ¥4 second
@ Parpadeo,

Y de segundo

mCIignotement

de % de seconde

D 15 v 3
len)

L'alimentation entre (c.-a.-d. en provenance du réseau).

AD mEEamAh (EIAEMER) .

@ Power is being exported (i.e., sent to the grid).

@ La corriente se esta exportando (es decir, se envia a la
red eléctrica).

@ L'alimentation sort (c.-a-d. envoyé vers le réseau).

D s (ARERM) .

W, El medidor ha recibido un error de comunicacién 1‘?}'\“""9“":‘"3: a';?"iat'onslor"‘y'd s CT hos been installed ot ases have a|
eneralmente, un mal CRC o un error de encuadre). 2.The length of a blink can also indicate that a as been installed incorrectly. If two phases have a long
9 ! ) blink and one phase has a short blink and power is being pulled from the grid, this indicates that a CT on
Rx @ Le compteur a recu une erreur de communication the phase with the short blink is likely installed backwards.
(généralement un CRC erroné ou un défaut de verrouillage). @
GD BAERERIEEER (BEASRBIRTEKE (CRC) 1. Aplicaciones bidireccionales solamente.
WIsIR) - 2. La duracién de un parpadeo puede indicar también que un CT fue instalado incorrectamente. Si dos fases
tienen un parpadeo largo, una fase tiene un parpadeo corto y se esta tomando corriente de la red eléctrica,
I @ Meter has received a valid frame. esto indica que probablemente un CT de la fase que produce el parpadeo corto fue instalado al revés.
\\1y ) o "
@ El medidor ha recibido un encuadre valido.
@ . . . 1. Applications bidirectionnelles uniquement.
Rx Le compteur a regu un signal de verrouillage valide. 2. La durée d'un clignement peut également indiquer qu’un TC a été mal installé. Si deux phases présentent
GD B AL I E B A un long clignotement et’une phase un clignotement court et que I’aIimenFation yient du réseau, cela indique
qu'un TC sur la phase présentant le clignotement court est probablement installé a I'envers.
1A E R
2. RO R B AT A RORER A R B R RIR . INRFERIRAT B, —iBQMRRT E%E, BIE7E
JNEB PSR, RN NRET 8GRI L AR e AR AT RE R R T -
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MEASUREMENT ACCURACY

« Real Power and Energy, 1/3 Volt Current
Input Mode: I[EC 62053-22 Class 0.2S,
ANSI C12.20 0.2%

« Real Power and Energy, Rogowski
Current Input Mode:
IEC 62053-22 Class 0.5S, ANSI C12.20 0.5%

« Reactive Power and Energy:
IEC 62053-23 Class 2, 2%

INPUT VOLTAGE CHARACTERISTICS

+ Measured AC Voltage: Min. 90V,
(156 V) for stated accuracy;
UL max.: 480V, (277V,_,); CEmax.:300V

+ Impedance: 2.5 MQ, /5 MQ

- Frequency Range: 45...65 Hz

INPUT VOLTAGE CHARACTERISTICS

- Measurement Range: 0...0.333 Vac
(+20% over-range)

« Impedance: 33 kQ

CONTROL POWER

+ AC: Drawn from phase A-B line-to-line
voltage input; 4 VA max.: 90V min.; UL
max.:480V  (277V,_); CEmax.:300V,

+ Ride-through Time: 50 ms at 120 Vac

MECHANICAL CHARACTERISTICS

« Ingress Protection (IEC 60529): IP20

+ Plug Wire Size (1/0, Communications,
CT): 24 to 16 AWG (0.2...1.5 mm?)

- Optional Bracket: Rail Mounted: T35
(35 mm) DIN rail per EN50022

« Optional Bracket: Wall Mounted: Two
#10 or M5 screws, 2.953" (75mm)
center-to-center

ENVIRONMENTAL CONDITIONS

« Operating Temperature': -30...70 °C
(-22...158 °F)

- Storage Temperature: -40...85 °C
(-40...185 °F)

+ Humidity Range: <95% RH
(non-condensing)

- Altitude of Operation: 3 km max.

« Pollution Degree: 2

METERING CATEGORY

« UL: CAT IIl; for distribution systems up to
277V,,,/ 480 Vac,

« CE: CAT Ill; for distribution systems up to
300V,

- Dielectric Withstand: Per UL 61010-1, EN
61010-1

+ Conducted and Radiated Emissions: FCC
part 15 Class A, EN 61000-6-4, EN 61326-1
Class A (industrial)

« Conducted and Radiated Immunity:
EN 61000-6-2, EN 61326-1 (industrial)

AGENCY APPROVALS

« US and Canada (cULus): UL 61010-1

- Europe (CE): EN 61010-1

N

1.The Enercept FLEX E20 is limited to an operating
temperature of 55 °C (131 °F ) when used with a
U018 Rogowski rope-style CT.

D

PRECISION DE LA MEDICION

- Potencia real y energia, modo de
entrada de corriente a 1/3 de voltio:
IEC 62053-22 clase 0.2S, ANSI C12.20 0.2%

- Potencia real y energia, frecuencia en
modo de entrada de corriente Rogowski:
IEC 62053-22 clase 0.5S, ANSI C12.20 0.5%

- Potencia reactiva y energia:
IEC 62053-23 clase 2, 2%

CARACTERISTICAS DEL VOLTAJE

DE ENTRADA

« Voltaje de AC medido: min. 90V,
(156 V) para la precision declarada;
UL max.: 480V (277V,); CE méax.:300V

+ Impedancia: 2,5 MQ,_ /5MQ,

- Rango de Frecuencias: 45 a 65 Hz

CARACTERISTICAS DEL VOLTAJE DE

ENTRADA

- Rango de medicion: 0...0.333 Vac
(+20% de sobrecarga)

« Impedancia: 33 kQ

POTENCIA DE CONTROL:

« AC: tomada de la entrada de voltaje
linea a linea de la fase A-B; 4 VA max.:
90V, min; UL méax.: 480V, (277V )
CEmax.: 300V,

- Tiempo de Respaldo: 50 mseg a 120VAC

CARACTERISTICAS MECANICAS

« Proteccion de ingreso (IEC 60529): P20

- Calibre del cable conector (1/0,
Comunicaciones, CT):
24216 AWG (0.2...1.5 mm?)

- Soporte opcional: montado en riel: riel
DIN T35 (35 mm) por EN50022

- Soporte opcional: montado en pared:
dos tornillos #10 o M5, 2.953" (75 mm) de
centro a centro

CONDICIONES AMBIENTALES

- Temperatura de Operacién':-1° a 70°C
(-22°a 158°F)

- Temperatura de Almacenamien: -40° a
85°C (-40° a 185°F)

- Rango de Humedad: <95% RH (sin
condensacién)

« Altitud de Operacion: 3 km max.

- Grado de contaminacion: 2

CATEGORIA DE MEDICION

« UL: para sistemas de distribucion hasta de
277V, /480 Vac

« CE: CAT IlI; para sistemas de distribucién
hasta de 300V,

- Resistencia dieléctrica: por UL 61010-1,
EN61010-1

- Emisiones conducidas y radiadas: FCC
parte 15 clase A, EN 61000-6-4, EN 61326-1
clase A (industrial)

« Inmunidad conducida y radiada:
EN 61000-6-2, EN 61326-1 (industrial)

APROBACIONES DE LA AGENCIA

« EE.UU. y Canada (cULus): UL 61010-1

- Europa (CE): EN 61010-1

N

1. El Flex E20 Enercept esta limitado a una
temperatura de operacion de 55°C (131°F) cuando
se usa con un CT tipo cuerda Rogowski U018.

Specifications / Especificaciones / Caractéristiques techniques / 4%

D

PRECISION DE MESURE

- Puissance d’entrée et énergie, 1/3 Volt
Mode entrée : CEl 62053-22 classe 0.2S,
ANSI C12.20 0,2 %

« Puissance active et énergie, Rogowski
Fréquence de courant de mode d’entrée :
CEI 62053-22 classe 0.5S, ANSI C12.20 0,5 %

« Puissance réactive et énergie :

CEl 62053-23 classe 2,2 %
CARACTERISTIQUES DE TENSION
D’ENTREE
« Tension AC mesurée : Mini 90V,

(156 V) pour la précision indiquée;

UL maxi: 480V, (277V,,); CE maxi:

300V,

« Impédance:2.5MQ,  /5MQ

- Plage de fréquences : 45...65 Hz

CARACTERISTIQUES DE TENSION

D’ENTREE

- Plage de mesure : 0 a 0,333 Vac
(+20% sur la plage)

- Impédance: 33 kQ

ALIMENTATION DE COMMANDE

« AC: tiré de la phase A-B de ligne a ligne
Tension d'entrée : 4 VA maxi: 90V mini;
UL maxi: 480V (277V ); CE maxi:
300V,

« Temps de maintien : 50 ms a 120 Vac

CARACTERISTIQUES MECANIQUES

« Classe d’étanchéité (CEl 60529) : IP20

- Dimensions des conducteurs (E/S,
Communications, TC) :

24216 AWG (0,2...1,5 mm?)

+ Support en option : Montage sur rail
:Rail DINT35 (35 mm) selon la norme
EN50022

« Support en option : Montage mural
: Deux vis #10 ou M5, 75 mm (2,953")
d'entraxe

CONDITIONS ENVIRONNEMENTALES

- Température d’exploitation’:-30 a 70 °C
(-222 158 °F)

« Température de stockage : -40 a 85 °C
(-40 2185 °F)

« Plage d’humidité : < 95 % HR (sans
condensation)

« Altitude d’exploitation : 3000 m maxi

« Niveau de pollution : 2

CATEGORIE DE MESURE

« UL : CAT lll, pour les circuits de distribution
jusqu'a 277V, /480 Vac

« CE: CAT IlI; pour les circuits de distribution
jusqu'a 300V,

- Résistance diélectrique : Selon UL 61010-
1,EN61010-1

- Emissions conduites et rayonnées :
FCC Partie 15 Classe A, EN 61000-6-4, EN
61326-1 Classe A (industriel)

+ Immunité conduite et rayonnée:

EN 61000-6-2, EN 61326-1 (industriel)
HOMOLOGATIONS
- Etats-Unis et Canada (cULus): UL

61010-1
« Europe (CE) :EN 61010-1

1. UEnercept FLEX E20 est limité & une température
d'exploitation de 55 °C (131 °F) lorsqu'il est utilisé
avec TC U018 Rogowski.

(zh)

MEFEE

- BITHEMELE, 1/3V, BEREBAE
K : IEC62053-22, %£40.25,
ANSI C12.20 0.2%

- BINThEEEEE, TRERMANERE
E: IEC 62053-22 %45 0.55,
ANSI C12.20 0.5%

- TITHEEFIER AL
IEC 62053-23 Class 2, 2%

O\ R R4S

- WREENEE: S/ o0V, XHFM
EREEA(156V,) , ; ULRAME:
480V, (277V,); CEERK{H: 300V,

- BE#R: 25MQ  /5MQ,

. BREETERE: 45...65Hz

4\ B R4S 4E

. B78: 0-0.333Vac (+20% 1T E72)
- FE#R: 33kQ

e R

- 3Tt EHA-BALR B4 N FE AR ;
4VARKME: 90V, B/ME;
ULEKME: 480V, (277V )

CE & AfH: 300V,
- ZFMRTE D 120Vach} 450 ms

S HE
- BF3FE 4% (IEC 60529): IP20
?ﬁ%))%‘f (A8, B, Bt
24-16 AWG (0.2-1.5 mm?)
- AL ER: HhiERIE: RIFEN50022,
S AT35 (35mm) DINGH|
CAMER AR BEEE: FE#10TMsHE4T,
LR A42.953" (75mm)
HEE M
- T{EMRRE":-30-70°C
(-22-158 °F)
- TR FE: -40-85 °C (-40-185 °F)
- RETEE AR E<95% (REL)
- T{EBH: Z=3km
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Problem

LEDs do not light.

Cau

Meter is not receiving adequate power.

Troubleshooting / Resolucién de problemas / Dépannage / #{[EHf &

Soluti

Verify that the meter has the required voltage between phase A and B voltage inputs.

Verify the Status LED is blinking green.
Check the fusing.

Data returned from the
meter is inaccurate.

Incorrect setup values.

Verify that the CT size entered on the CT Amps rotary control is correct.

On communicating meters, check the power meter setup parameters (CT and PT ratings, system type,
etc.). See the Configuration Tool, Modbus Point Map or BACnet Objects List.

Incorrect voltage inputs

Check power meter voltage input terminals to verify adequate voltage and correct phase connections.

Power meter is wired improperly.

Check all CTs and PTs to verify correct connection to the same service, PT polarity, and adequate
powering.

Check that the CT and voltage inputs are properly associated (Phase A voltage is connected to the Phase
ACT, etc.).

See the Wiring section for more information.

Cannot communicate with
power meter from a remote
computer.

Power meter address is incorrect.

Verify that the meter is correctly addressed on the address rotary controls (see the Wiring section for more
information).

Baud rate is not supported.

Verify that the baud rate used on the bus is supported by the meter (see “RS-485" on page 7). If the meter
cannot determine which baud rate is being used, it will stay in auto-baud mode, blinking amber on the
Rx LED.

Protocol is not supported.

Verify that the protocol used on the bus is supported by the meter (see “User Interface” on page 7). The
meter supports Modbus and BACnhet MS/TP protocol.

Communications lines are improperly
connected.

Verify the power meter communications connections (see “RS-485" on page 7).

Verify the terminating resistors are properly installed on both ends of a chain of units. Units in the middle
of a chain should not have a terminator.

Verify biasing resistors are installed on a single place on the bus.
Verify the shield ground is connected between all units.

Verify the shield ground is connected to earth at a single point on the bus.

es)

Problema

Los LEDs no encienden.

Causa

El medidor no recibe la corriente
adecuada.

Solucién
Compruebe que el medidor tiene el voltaje requerido entre las entradas de voltaje de las fases Ay B.
Verifique que el LED de estado parpadea en verde.

Revise los fusibles.

Los datos que emite el
medidor son inexactos.

Valores de configuracién incorrectos.

Verifique que el valor nominal del CT que se introdujo en el control giratorio de amperios del CT sea correcto.

En medidores de comunicacion, revise los parametros de configuracién del medidor de potencia (valores
nominales de CTy PT, tipo de sistema, etc.). Vea la herramienta de configuracién, el mapa de puntos de
Modbus o la lista de objetos de BACnet.

Entradas de voltaje incorrectas

Revise los terminales de entrada de voltaje del medidor de potencia para verificar las conexiones de
voltaje adecuado y correccion de fase.

El medidor de potencia estd cableado
incorrectamente.

Revise todos los CTs y PTs para verificar su correcta conexién al mismo servicio, la polaridad del PTy la
alimentacion eléctrica adecuada.

Compruebe que las entradas del CTy de voltaje estén correctamente asociadas (el voltaje de la Fase A
esta conectado al CT de la Fase A, etc.).

Vea la seccién Cableado para mas informacién al respecto.

No es posible comunicarse
con el medidor de potencia
de una computadora
remota.

La direccion del medidor de
potencia es incorrecta.

Verifique que el medidor esté correctamente direccionado en los controles giratorios de direccién (vea la
seccion Cableado para méas informacion).

La velocidad en baudios no es compatible.

Verifique que la velocidad en baudios utilizada en el bus sea compatible con el medidor (vea“RS-485" en
la pagina 6). Si el medidor no puede determinar qué velocidad en baudios se est4 usando, permanecera
en el modo automatico de baudios y el LED Rx ambar parpadeara.

El protocolo no es compatible.

Verifique que el protocolo usado en el bus sea compatible con el medidor (vea “{2894{290}Interfaz del
usuario”en la pagina 6). El medidor es compatible con el protocolo MS/TP de Modbus y BACnet.

Las lineas de comunicaciones
estan mal conectadas.

Revise las conexiones de comunicaciones del medidor de potencia (vea “RS-485" en la pagina 6).

Compruebe que los resistores de terminacién estén correctamente instalados en ambos extremos de una
cadena de unidades. Las unidades ubicadas en la parte intermedia de una cadena no deben tener terminador.

Verifique que los resistores de polarizacién estén instalados en un solo lugar del bus.

Verifique que la conexion a tierra del blindaje esté conectada entre todas las unidades.

Verifique que la conexion a tierra del blindaje esté conectada a tierra en un solo punto del bus.
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D

Probléme Cause Solution

Le voyant LED ne Le compteur ne recoit pas I'alimentation Vérifiez que la tension arrivant au compteur entre les entrées A et B est correcte.

s'allume pas. appropriée. » , )
p pprop Vérifiez que le voyant LED d'état clignote en vert.

Vérifiez le fusible.

Les données renvoyées par | Valeurs de configuration incorrectes. Vérifiez que la taille du TC réglé sur le bouton rotatif d'intensité est correcte.

le compteur sont inexactes. . - N .
Sur les compteurs communiquant, vérifiez les paramétres de configuration du compteur (valeurs

nominales des TC et TP, type de systéme, etc.). Voir l'outil de configuration, carte des points Modbus ou

liste des objets BACnet.
Tension entrante incorrecte Vérifiez la bonne connexion des bornes d’entrée de tension du compteur.
Le cablage du compteur est incorrect. Vérifiez tous les TC et TP afin de vérifier qu'ils sont raccordés au méme service, la polarité du TP, et que

I'alimentation est correcte.

Vérifiez que les entrées du TC et de tension sont correctement associées (que la tension de la Phase A est
reliée au TC de la phase A, etc.).

Voir la section Cablage pour plus d'informations.

Vous ne pouvez pas L'adresse du compteur est incorrecte. Vérifiez que I'appareil est correctement adressé sur les boutons de commande rotatifs (voir la section
communiquer avec le Cablage pour plus d'informations).
compteur a partir d'un
ordir?ateur dri)stant La vitesse de transmission n'est pas Vérifiez que la vitesse de transmission utilisée sur le bus est prise en charge par le compteur (voir « RS-485 »
’ prise en charge. en page 7). Si le compteur ne parvient pas a déterminer la vitesse de transmission utilisée, il reste en mode
Détection automatique, le voyant LED Rx clignote en orange.
Le protocole n'est pas pris en charge. Vérifiez que le protocole utilisé sur le bus est pris en charge par le compteur (voir « Interface utilisateur »
en page 7). Le compteur supporte les protocoles Modbus et BACnet MS/TP.
Les lignes de communication sont mal Vérifiez les connexions des ports de communication du compteur (voir {12} {13} « RS-485 » en page 7).
connectées.

Vérifiez si les résistances d'extrémité sont correctement installées sur les deux extrémités d’une chaine
d’unités. Les unités au milieu d’une chaine ne doivent pas étre équipées de résistances.

Vérifiez si les résistances de polarisation sont installées en un point unique sur le bus.
Vérifiez si la masse du blindage est correctement connectée entre toutes les unités.

Vérifiez si la masse du blindage est bien reliée a la terre en un point unique sur le bus.
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Informations de conformité RoHS pour la Chine / FERoHSHF ESMER
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